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REGLAMENTO Y CONDICIONES PARA USO DE LA TARJETA DE AFINIDAD RED
COOPCENTRAL - COOPERATIVA RIACHON LTDA. “COOPRIACHON”

El usuario de la Tarjeta de Afinidad conviene con la COOPERATIVA RIACHON LTDA. “COOPRIACHON” en
adelante “la Entidad” los siguientes términos y condiciones de uso de la Tarjeta de Afinidad, a saber:

1. La Tarjeta Débito COOPCENTRAL, es un documento personal e intransferible, expedida al titular de la cuenta
de ahorros.

2. La Tarjeta Débito faculta a su titular para que con ella pueda efectuar operaciones y disponga de los fondos de
su cuenta de ahorros, en los cajeros electrénicos y/o POS de todas las redes; y en los datafonos y cajeros de la
Red COOPCENTRAL.

3. Eltitular podré efectuar operaciones con la Tarjeta Débito, hasta por el valor maximo definido por la Entidad para
transar en la RED COOPCENTRAL y otras Redes. Ademas, las operaciones en las oficinas de la Entidad hasta
por los montos establecidos por la misma, quien le informaré por medio de avisos visibles publicados en las
oficinas.

4. Para la utilizacion de la Tarjeta Débito, el tarjetahabiente la habilitara en los Datafonos o dispositivos de la RED,
dispuestos para ello y asignara un numero de clave, comprometiéndose éste a observar estrictamente las
instrucciones de seguridad que para su buen manejo determine la Entidad en este reglamento y en la informacion
que remite o entregue al tarjetahabiente.

5. Recomendaciones y condiciones de uso:

a. Laentrega de la Tarjeta Débito COOPCENTRAL, se efectia en consideracién de las condiciones personales
del titular por lo cual éste se compromete a firmar la tarjeta tan pronto le sea entregada, a conservarla
siempre en su poder, y a mantener en reserva su nimero de clave, a custodiarla de modo que ninguna otra
persona pueda hacer uso de ella, a no tener anotado el nimero de su clave en cualquier documento al que
puedan acceder terceros y a utilizarla exclusivamente en las condiciones y términos que se estipulan en este
reglamento, no pudiendo en consecuencia transferirla a ningun titulo, ni sustituirse por terceros en el ejercicio
de los derechos y obligaciones derivadas de la misma.

b. El titular manejara los cajeros electronicos y demas medios previstos para la utilizacion de la Tarjeta Débito
de acuerdo con las instrucciones de operacion y seguridad informadas por la Entidad al tarjetahabiente en
el momento de la entrega de la tarjeta.

c. Lareposicion de la tarjeta débito por deterioro se realizaré por el titular de la misma con cargo a la cuenta
de ahorros. Para la reposicion de la tarjeta débito por pérdida o hurto deberd aportarse el respectivo
denuncio, igualmente con cargo a la cuenta de ahorros.

d. Encaso de extravio o hurto de la Tarjeta Débito el titular debera bloquear inmediatamente su tarjeta a través
de los medios dispuestos para ello y seré responsable ante la entidad y asumira todas las utilizaciones que
se efectlen con la Tarjeta, hasta el momento en que se realice el respectivo bloqueo.

6. Eltarjetahabiente se compromete a pagar las tarifas que se sefialen como cuota de administracion, comisiones
de operaciones ejecutadas, de seguro y prestacion de servicios a través de la Tarjeta Débito, las cuales seran
comunicadas a través de la pagina Web u otro medio previamente informado por la Entidad. Asi mismo, autoriza
a la Entidad para debitar de la cuenta cualquier suma de dinero, intereses, comisiones, seguros por concepto de
la expedicion y/o utilizacion de la Tarjeta Débito.
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El tarjetahabiente se obliga a destruir totalmente el plastico ante la solicitud de cancelacién de la misma o

cancelacion de la cuenta de ahorros.

El uso de la Tarjeta Débito sera indefinido, pero cesara bien por acuerdo entre las partes o se cancelara o

bloquearan los servicios por motivos de seguridad, uso indebido o cuando exista una causa razonable.

La solicitud de expedicion de la Tarjeta Débito, el presente Reglamento, asi como los comprobantes contables

0 registros de cajero, notas débito o cualquier otro documento que demuestre la utilizacién de la Tarjeta Débito

como unidad documentaria, seran prueba de las operaciones efectuadas.

La Entidad no asume responsabilidad alguna por:

a. La imposibilidad de la utilizacién de los servicios de la Tarjeta Débito, generada por la suspension del
servicio, por cualquier circunstancia que constituya caso fortuito, o fuerza mayor por fallas de orden técnico
o utilizacién indebida.

b. Los dafios fisicos 0 materiales a los cuales podria estar expuesto el titular durante la operacién y uso de los
servicios a través de la Tarjeta Débito.

c. Lapérdida de la Tarjeta Débito y los retiros efectuados a través de los procedimientos establecidos para el
efecto.

d. Uso indebido de la Tarjeta Débito.

El titular al solicitar la expedicion de la Tarjeta Débito declara el conocimiento integro del presente reglamento y

se compromete a acatarlo.

La expedicion de la Tarjeta Débito para personas juridicas, se efectuard bajo la responsabilidad del

representante legal o de la persona que aquel designe y notifique a la Entidad.



